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	Intitulé du métier : Agent de Soins/Agent d’accompagnement
	Date maj : 07/2022

	Pôle :  Accompagnement
	Filière :  Assistance aux soins et actes de la vie quotidienne

	Code métier : 




L’ensemble des missions décrites ne sont pas exhaustives et peuvent être amenées à évoluer en fonction du besoin du métier et de l’entreprise. 
Finalité
	L’agent de Soins contribue par délégation et assistance aux professionnels soignants, à l’accompagnement des personnes aidées dans les gestes et activités de la vie quotidienne, et participe à son confort par l’entretien de son cadre de vie et le maintien de son autonomie.



Conditions particulières d’exercice du métier
	-Certaines activités* se font sur validation de l'IDE, IDER, IDEC, cadre de santé, Aide-soignant.e                                                                                                             -Le binôme agent de Soins est à privilégier dans toutes les activités qui requièrent la technicité de l’AS. 
-Les missions réalisées par l'agent d'accompagnement, seul, se font après validation de l'IDE. 
La période d'intégration permettra à l'équipe encadrante de déterminer le niveau de compétences acquises par l'agent d'accompagnement. La montée en charge progressive des activités/responsabilités sera évaluée et réajustée régulièrement en équipe. 
- L'agent de Soins doit concentrer ses activités sur l'environnement direct du résident, missions habituellement dédiées aux AS. 



Activités/Responsabilités
	Participe à l’accompagnement de la personne dans les actes de la vie quotidienne et maintenir son autonomie
Aider aux repas : 
Servir et desservir les repas
Aider à l’installation au repas
Accompagner la personne dans la prise du repas*
Aider au lever et au coucher :  
Accompagner la personne dans des transferts simples : installation au fauteuil, au lit*
Accompagner la personne dans ses déplacements dans l’établissement
Soutenir la personne dans les gestes d’hygiène et de confort
Aider la personne à préparer son matériel
Stimuler la personne, l’aider à faire sans faire à sa place
Aider la personne à s’habiller, se déshabiller
Contribuer au confort de la personne
Vérifier qu’elle dispose à proximité du système d’appel malade, d’un verre d’eau de la télécommande de la TV, radio, adaptable…

Aider à la réalisation de certains soins spécifiques, en binôme avec un membre de l’équipe de soins Infirmiers ou Aide soignants 
Aider à la toilette, aux soins de confort et de nursing*
Nettoyer, désinfecter, réapprovisionner le charriot de nursing des AS (réassort de linge propre, de protections, de linge de toilette, de draps, …)
Aider à la prise d’un médicament, dans le cas où cette aide est réalisée en tant qu’acte de la vie courante. La vérification de la prise, la surveillance des effets et l’éducation du résident restent de la responsabilité de l’IDE éventuellement en collaboration avec l’AS 

Contribuer à l’entretien du cadre de vie de la personne et le circuit de son linge
Entretenir la chambre du résident au quotidien
Assurer la remise en ordre et le nettoyage de la chambre de la personne dans le respect de son intimité, des règles d’hygiène et de sécurité 
Accompagner la personne dans la gestion de son linge
Récupérer et trier le linge sale de la personne et l’acheminer à la lingerie
Approvisionner le linge propre de la personne
Aider la personne à ranger son linge propre

Participer à l’animation de la vie sociale et des loisirs de la personne ou d’un groupe de personnes
Accompagner les personnes dans des temps d’animation en favorisant et facilitant leur participation 
Organiser des temps d’animation individuels ou collectifs
Participer au travail d’équipe pluridisciplinaire et institutionnel
Participer aux transmissions orales des équipes et aux transmissions écrites
Transmettre ses observations sur les aspects inhabituels de l’état santé ou du comportement d’un résident

Travailler en lien avec la famille et/ou l’entourage de la personne accompagnée
Entretenir les liens avec la famille et/ou l'entourage dans le respect du souhait du résident tout en veillant à la confidentialité des informations 
Orienter la famille vers le professionnel concerné lors des demandes sur l’état de santé et/ou sur l’accompagnement de la personne



Compétences associées
	Savoirs 
	Savoirs-faire
	Savoirs-être 

	Rôle et limites de l’agent de Soins
Caractéristiques du vieillissement
Pathologies liées à l’âge 
Gestes et postures
Relation d’aide et communication
Entretien du cadre de vie 
Hygiène de la personne aidée
Alimentation
Animation vie sociale

	Répondre aux besoins fondamentaux de la personne accompagnée
Respecter le rythme de la personne, ses habitudes, ses besoins et capacités
Contribuer au maintien de l’autonomie de la personne dans sa vie quotidienne
Etablir une relation d’aide
Veiller au bien-être et à la sécurité de la personne
Organiser son travail au sein d’une équipe pluridisciplinaire
Maitriser les techniques entretien des locaux
Maitriser les techniques d’aide au repas
Maitriser les techniques de manutentions simples

	Ecoute
Observation
Organisation
Adaptabilité
Empathie
Discrétion professionnelle




Les passerelles professionnelles
	Aide-Soignant
Accompagnant Educatif et Social
Aide à domicile
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